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Service Formation Permanente
La formation tout au long de la vie à l'Université Paris 8

Coordonnateur des Améliorations des Processus
d&#8217;Entreprise - Licence Pro

Présentation de la formation
Le concept de processus se développe de plus en plus dans les petites, moyennes et grandes
entreprises de biens ou de services, tant pour le pilotage de projets de systèmes d'information ou de
qualité que pour le pilotage de l'entreprise. La Licence Professionnelle Gestion de la Production
industrielle option C.A.P.E. a ainsi pour objectifs de former des chefs de projet capables de coordonner et
de mener des projets d'implantation de systèmes d'information, de certification qualité, de mise en place
de tableaux de bord, de réorganisation des flux physiques ou informationnels, et d'amélioration des
performances des processus d'entreprise.
La formation est construite pour être suivie dans son ensemble sur un an, dans un rythme alternant
temps en centre de formation et en entreprise. Elle propose un suivi adapté au statut de chaque stagiaire
(en apprentissage, en contrat de professionnalisation ou en formation continue). L'Institut Universitaire
de Technologie de Montreuil dispose d'un parc informatique récent, diversifié et étendu ainsi que d'une
usine modélisée qui permettent une pédagogie transversale et participative.

Objectifs
A l'issue de cette formation, les stagiaires auront acquis :

•  des connaissances générales et complémentaires : mathématiques, informatique, anglais, communication,
logistique, gestion industrielle, gestion des ressources humaines (154h),

•  des connaissances spécialisées en optimisation des flux et des processus (modélisation, analyse,
simulation, évaluation des performances, ré-ingénierie) (210h) et en management de projet (typologie,
conduite de projet, implémentation des SI, capitalisation et gestion des connaissances) (86h),

•  la maîtrise d'outils et de méthodes professionnelles au travers de l'utilisation de logiciels de gestion intégrée,
de conception-industrialisation, de simulation des flux physiques, de modélisation-simulation des processus,

•  des qualités de travail en équipe, de consulting, d'analyse et de synthèse, en menant un projet de création et
de gestion d'une entreprise (150h) autour de l'usine modélisée de l'IUT.

Retrouvez le détail de la formation sur le site Internet www.iut.univ-paris8.fr

Publics concernés
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Cette formation s'adresse à des personnes :

•  envisageant des métiers pluridisciplinaires en entreprises, donnant accès à des fonctions variées au fort
potentiel d'évolution de carrière ;

•  souhaitant intégrer l'entreprise à la fin d'une troisième année d'études alternant formation spécialisée
(théorique et pratique) et monde du travail.

Elle peut être préparée par des jeunes de &ndash; 26 ans par la voie de l'apprentissage ou du contrat de
professionnalisation. Les candidats peuvent également être des demandeurs d'emploi ou des salariés de + 26
ans.

Critères d'admission
L'admission à cette formation se réalise :

•  soit sur titre : Bac+2 généraliste (scientifique ou technologique) ou professionnalisant (DUT OGP, QLIO,
GIM, GLT, GMP / BTS CPI, MAI) ;

•  soit sur validation des acquis professionnels et personnels : la VAPP (décret de 1985) peut être accordée
aux personnes ne remplissant pas les conditions précitées après exposé de leurs motivations et expériences
et étude de la cohérence de leur projet professionnel, et sur justification d'au moins 3 ans d'expérience
professionnelle.

Dans les deux cas, l'admission se fait après sélection du dossier de candidature, puis entretien éventuel.

Débouchés professionnels

•  Coordonnateur d'amélioration des processus,
•  Responsable d'études d'organisation des flux, processus et postes de travail,
•  Responsable opérationnel de flux,
•  Responsable maintenance,
•  Assistant de maître d'ouvrage, chef de projet adjoint,
•  Assistant/Responsable Qualité,
•  Responsable de planification industrielle,
•  Responsable des approvisionnements,
•  Consultant en système d'information industriel.

Informations Générales

•  Durée : 1680 heures, dont 600 h. en centre de formation et 1080 h. en entreprise
•  Lieu de formation : Institut Universitaire de Technologie de Montreuil
•  Tarif en alternance : pour les personnes de - 26 ans en apprentissage ou en contrat de

Copyright © Service Formation Permanente Page 2/4

http://www.fp.univ-paris8.fr
http://www.fp.univ-paris8.fr/+-VAPP-+
http://www.fp.univ-paris8.fr
http://www.fp.univ-paris8.fr
http://www.fp.univ-paris8.fr/+-VAPP-+
http://www.fp.univ-paris8.fr


Coordonnateur des Améliorations des Processus d&#8217;Entreprise - Licence Pro Service Formation Permanente

professionnalisation et les demandeurs d'emploi de + 26 ans en contrat de professionnalisation, la
formation est prise en charge par la Région ou l'OPCA de l'entreprise qui les recrute. Le bénéficiaire
perçoit un salaire calculé sur le bae du SMIC ;

•  Tarif en formation continue : pour les salariés de + 26 ans et les demandeurs d'emploi de - 26 ans, le
coût est de 6600 euros + 175,57 euros de droits d'inscription universitaire (+ 250 euros de VAPP le cas
échéant).

•  Informations : www.fp.univ-paris8.fr ou www.iut.univ-paris8.fr
Contact pour les salariés, demandeurs d'emploi et jeunes en contrat de professionnalisation : Lydie
SANGOUD : lydie.sangoud@univ-paris8.fr ou 01.49.40.64.21
Contact pour l'apprentissage : El Mouloudi DAFAOUI : em.dafaoui@iut.univ-paris8.fr ou
01.48.70.37.26

•  Année de création de la formation : 2003

Action de formation inscrite dans le partenariat du Fongecif Ile-de-France dans le respect de critères
qualité

Calendrier
Dates : De fin septembre 2010 à fin septembre 2011

Périodicité : 1 semaines en centre de formation, suivie d'1 semaine en entreprise, puis de mai à septembre,
temps plein enentreprise.

Méthodes pédagogiques

•  Les enseignements sont dispensés par des universitaires et des professionnels sous forme de cours,
travaux dirigés, travaux pratiques et séminaires mettant en oeuvre des jeux d'entreprise (Kanban, DYNAMIC,
Process'ISO, SMED) et des outils habituellement utilisés dans les entreprises (ADONIS, ARIS, SAP,
Witness, CATIA, SolidWorks),

•  Alternance des temps en centre de formation et en entreprise avec suivi personnalisé par un enseignant en
lien avec le tuteur en entreprise (le stage implique le formé dans un projet à finalité opérationnelle),

•  Evaluation de chaque module en contrôle continu,
•  Le projet tutoré, personnel et transversal, porte sur des problématiques de terrain. Il est co-encadré par un

enseignant et par un professionnel et soutenu en fin de cursus devant un jury Université/Entreprises.

Diplôme délivré
Le diplôme délivré est la Licence Professionnelle « Coordonateur des Améliorations des Processus d'Entreprise
», diplôme national baccalauréat + 3.

Télécharger le dossier de candidature
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